
新型コロナウィルス関連のご案内 

 

お客様各位 

 

①新型コロナウィルスによる肺炎の発生に伴う弊社の対応について 

＊募集型企画旅行、受注型企画旅行を設定している国・地域に日本人の入国が拒否されている場合は、当該措置が

解除されるまで、募集型企画旅行、受注型企画旅行の催行中止をいたします。 

 

＊航空券、ホテル、現地ツアー等お客様のご要望により手配をさせて頂く手配旅行  

外務省感染症情報危険情報レベル２以上の国や地域への渡航の判断はお客様ご自身で判断して頂きます。 

 

②各国・地域の日本人に対する入国制限等について 

各国の大使館・領事館および外務省海外安全ホームページ（感染症危険情報）などで必ずご確認くださいませ。 

外務省海外安全ホームページ 

https://www.anzen.mofa.go.jp/covid19/pdfhistory_world.html 

 

③新型コロナウィルスによる肺炎の発生に伴うバンコク発の主な航空会社の国際航空券の特別対応について 

 

日本航空 

http://www.th.jal.co.jp/thl/ja/info/2020/inter/200221/ 

全日空 

https://www.ana.co.jp/ja/jp/topics/notice200123/ 

タイ航空 

https://www.thaiairways.com/ja_JP/news/news_announcement/news_detail/tktproc_Japan.page 

 

*上記以外の航空会社は別途、お問い合わせ下さい。 

 

④その他 

上記に該当しない航空券、ツアー、ホテル、各種クーポン、送迎等の変更、取り消しは規定通りのお取り扱いとさせ

て頂きます。 

 

2020年 3月 9日現在 

 

シンダイ 

 

  

https://www.anzen.mofa.go.jp/covid19/pdfhistory_world.html
http://www.th.jal.co.jp/thl/ja/info/2020/inter/200221/
https://www.ana.co.jp/ja/jp/topics/notice200123/
https://www.thaiairways.com/ja_JP/news/news_announcement/news_detail/tktproc_Japan.page

